:**** Co-funded by
LN the European Union

Raport z Programu Mobilnosci, Wiochy 2024

Spis tresci:

Raport z Programu Mobilnosci, Wiochy 2024
Merytoryczny zakres mobilnosci/ szkolenia
Wyniki ankiet uczestnikow
Kluczowe wnioski i rekomendacje
Najbardziej wartosciowe aspekty szkolenia:
Potrzeby na przysziosc:
Podsumowanie

Fundacja Understanding z Krakowa w okresie 26-30.05.2024 zorganizowata we Witoszech
dla swoich pracownikow oraz grupy pracownikow i wolontariuszy dziatajgcych na rzecz
wigczenia migrantow i uchodzcow wyjazd szkoleniowy pt “Rozwéj kadry FUND w zakresie
integraciji i wspierania migrantéw i uchodzcow”. Organizatorem wyjazdu byta wloska agencja
Novareckon. Program zostat sfinansowany ze $rodkéw z Funduszy Erasmus + w ramach
programu K1.

W szkoleniu wzieto udziat 8 oséb, pracownicy i wolontariusze polskich NGO-séw i Instytucji
Publicznych, dziatajgcych na rzecz migrantéw i uchodzcow, stale wspotpracujacych z
Fundacjg Understanding.

Merytoryczny zakres mobilnosci/ szkolenia

W dniach 26-30.05.2024 odbyt sie program mobilnosci w Novarze we Witoszech, ktérego
celem byto poznanie lokalnych i europejskich rozwigzan w zakresie pracy z migrantami i
uchodzcami. Wyjazd umozliwit uczestnikom zdobycie nowych doswiadczeh, wymiane
dobrych praktyk oraz nawigzanie kontaktow z organizacjami dziatajgcymi na rzecz integracji
cudzoziemcow.

Cele programu

Poznanie metod pracy z migrantami i uchodzcami w Europie.

Wypracowanie efektywnych dziatan i minimalizacja ryzyk w projektach migracyjnych.
Budowanie sieci wspotpracy miedzy organizacjami pomocowymi.

Promowanie integracji i wymiany miedzykulturowe;j.
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Ocena szkolenia zostata przeprowadzona zaraz po zakonczeniu szkolenia:

Wyniki ankiet uczestnikow

Poziom satysfakcji z udziatlu w szkoleniu: Srednia ocena wyniosta 4,8/5. Uczestnicy
wysoko ocenili organizacje, logistyke oraz program merytoryczny.

Przyktadowe odpowiedzi iloSciowe:

Na ile jestes zadowolona z udziatu w wyjezdzie i szkoleniu ( 1 - zdecydowanie nie ; 2 -raczej nie ; 3 -
nie wiem; 4 - raczej tak ; 5 - zdecydowanie tak)

8 responses

8

7 (87.5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0 | | l
1 2 3

Che¢ udziatu w podobnym szkoleniu: 100% uczestnikow zadeklarowato cheé
uczestnictwa w podobnych inicjatywach w przysztosci.

Przyktadowe odpowiedzi ilosciowe:

Czy chciatbys (chciatabys$) wzig¢ udziat w podobnym szkoleniu? (1 - zdecydowanie nie ; 2 -raczej
nie; 3 - nie wiem; 4 - raczej tak ; 5 - zdecydowanie tak)
8 responses

8

7 (87.5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(12.5%)
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Rozbudowanie sieci kontaktéw: 92% uczestnikéw wskazato, ze wyjazd znaczgco
poszerzyt ich sie¢ wspétpracy z organizacjami zajmujgcymi sie pomocg migrantom.

Przyktadowe odpowiedzi ilosciowe:

Na ile wyjazd i szkolenie powiekszyto Twojg sie¢ kontaktéw z innymi organizacjami wspierajgcymi
uchodzcow i migrantow.
8 responses

8

7 (87.5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(12.5%)

Wplyw na wiedze o metodach wsparcia uchodzcéw: 80% uczestnikow wskazato, ze
szkolenie w bardzo duzym stopniu poszerzyto ich wiedze w tym zakresie.

Przyktadowe odpowiedzi ilosciowe:

W jakim stopniu wyjazd i szkolenie przyczynito sie do zwiekszenia Twojej wiedzy na temat metod

pomagania uchodzcom? (1 -w bardzo matym stopn...ej w duzym stopniu; 5 - w bardzo duzym stopniu)
8 responses

6
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2 (25%)

0 (?%) 0 (cl)%) 1(12.5%)
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Kluczowe wnioski i rekomendacje

Najbardziej wartosciowe aspekty szkolenia:

- Wizyta w szkole CPIA zajmujacej sie edukacjg migrantéw.
- Spotkania z organizacjami lokalnymi wdrazajgcymi skuteczne strategie integraciji.
- Wymiana doswiadczen z ekspertami i praktykami.

Opinie uczestnikow:

Uczestnicy mieli za zadanie uzupetni¢ zdanie. Podczas szkolenia poszerzytam/em
zdobylam/em swojg wiedze z zakresu...

Wigczania uchodzcéw/ migrantéw w spoteczenstwo, systemowych rozwigzan, wspotpracy

sektora NGO z edukacja i biznesem

Dobre praktyki wspoétpracy NGO'sow z migrantami dotyczgce organizacji wsparcia,

pozyskiwania funduszy i partneréw, lokalne uwarunkowania kulturowe, réznice kulturowe

Sposobdw i drég pomocy, potrzeb samych uchodzcéw w zaleznosci od powodu przyjazdu
oraz potrzeb kraju przyjmujgcego,

praktycznych systemow pomocy oraz rozwigzan stosowanych w miescie Novara przez
rézne organizacje w zakresie wspotpracy/pracy z migrantami oraz skierowanej do migrantéw
oferty zajec¢, aktywnosci.

Pomocy uchodzcom, realizacji projektow pomocowych, organizowania pomocy humanitarnej
pracy z migrantami, pomocy w adaptacji w nowych warunkach
Sposobdéw i procedur pomagania uchodzcom

Wigczania imigrantéw w nowym kraju

Potrzeby na przysztos¢:

- Szkolenia z zakresu komunikacji miedzykulturowe;j.

- Warsztaty dotyczgce wsparcia osob pracujgcych z uchodzcami.

- Spotkania wymiany doswiadczen i dobrych praktyk w dziataniach na rzecz
migrantow.



:**** Co-funded by
LN the European Union

Uczestnicy mieli za zadanie dokonczy¢ zdanie. Najbardziej z tego szkolenia
przydatne / uzyteczne jest dla mnie...

Poszerzenie perspektywy na wspotprace organizacji, nowe kontakty, wizja mozliwosci

wspotdziatania i organizacji nowych projektéw
Ustyszenie dobrych praktyk i doswiadczeh od osob ktére faktycznie pracujg z migrantami

Zaobserwowane podejscie do integracji uchodzcow oparte na nauczeniu ich w pierwszej
kolejnosci jezyka miejsca, w ktérym przebywajg - systemowo i bezptatnie

sie¢ kontaktow, wymiana doswiadczeh pomiedzy uczestnikami szkolenia oraz pomiedzy

organizacjami, w ktorych odbywato sie szkolenie i wizyty studyjne.

Poszerzenie swiadomosci dotyczacej mozliwosci organizowania réznych form pomocy

uchodzcom i migrantom.
Kontakty z nowymi organizacjami, mozliwos¢ wspotpracy, wspolnych projektow
Wizyty w innych organizacjach zajmujgcych sie imigrantami

Wymiana kontaktow z osobami ze srodowiska NGO

Podsumowanie

Program mobilno$ci w Novarze okazat sie niezwykle warto$ciowy i przyczynit sie do
podniesienia kompetencji uczestnikdw w pracy z migrantami i uchodzcami. Zdobyte
doswiadczenia oraz kontakty przetozg sie na skuteczniejsze dziatania integracyjne w Polsce.
W przysztosci warto kontynuowac tego typu inicjatywy, koncentrujgc sie na praktycznych
aspektach pracy z cudzoziemcami oraz ich adaptacji w nowym Srodowisku.

Wyjazdowe szkolenia integrujg zespét i to rowniez zauwazyliSmy podczas tej mobilnosci.
Zostaty nawigzane relacje miedzy wolontariuszami i statymi wspotpracownikami Fundacji,
dzieki ktorym jest nam teraz fatwiej ze sobg wspotpracowac.

Nowa wiedza, umiejetnosci i wspdlne doswiadczenia sg takze inspiracjg do wplatania je w
podejmowane inicjatywy edukacyjne. Kilka miesiecy po wspdolnym wyjezdzie mamy na
swoim koncie napisanych kilka nowych projektéw, efektywng i owocng wspotprace podczas
organizowania konferencji w Krakowie w czerwcu 2024 pt. “Dobrostan pracownikow w
czasach migracji: czemu warto i jak robic to efektywnie”.
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